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Abstrakt

Introduktion: Det rader brist pé legitimerade rontgensjukskoterskor 1 samtliga regioner 1
Sverige. Att det finns tillrdckligt med personal som har adekvat kompetens dr en
grundldggande forutséttning for god patientsdkerhet och kan minska risken for vardskada.
Rontgensjukskdterskor har ett stort ansvar att utfora sitt arbete patientsékert. Syfte: Att
beskriva rontgen-sjukskoterskors erfarenhet av att arbeta under minskad bemanning. Metod:
En kvantitativ deskriptiv enkédtundersokning med kvalitativa inslag genomfordes under hosten
2022. Populationen var legitimerade rontgensjukskoterskor med minst fem ars
arbetslivserfarenhet. Resultat: Resultatet visade att rontgensjukskoterskor ansag att deras
avdelning inte har den bemanning som krévs for att mota vardbehovet. Arbetsbelastningen har
okat for personalen och modaliteter har héllits stingda varje vecka pa grund av otillricklig
bemanning. Ohélsa hos personalen angavs vara en konsekvens. Samarbete beddmdes fungera
bra trots minskad bemanning men ensamarbete har forekommit 1 situationer dér ensamarbete
inte bor utforas. Hog arbetsbelastning anses vara ett arbetsmiljoproblem som gor avdelningen
till en mindre attraktiv arbetsplats. Instimmandegraden var hog i att rontgensjukskoterskor
upplever att det bara ir tur att inga allvarliga misstag sker pa deras avdelning. Slutsats: For
att uppratthalla en god patientsékerhet och god arbetsmiljo pa en rontgenavdelning &r det
viktigt att vara medveten om vilka konsekvenser minskad bemanning kan innebéra. Att
beskriva rontgensjukskoterskors perspektiv hur det ér att arbeta under minskad bemanning

kan ge vérdefull vigledning om vilka proaktiva atgiarder och forbattringar som behover goras.

Nyckelord: arbetsbelastning, bemanning, kompetens, kompetensforsorjning, patientsdkerhet,
rontgensjukskoterska,



Personalbrist inom varden dr ett hogaktuellt &mne och det rapporteras dagligen om behovet av
utbildad arbetskraft inom de flesta av Sveriges regioners verksamheter. Enligt organisationen
Sveriges Kommuner och Regioner (SKR, 2022) dr bemanningslidget inom véarden pd manga
hall anstrangt. Under pandemin har medarbetare inom varden haft en mycket tuff
arbetssituation, dock har det anstringda personallidget funnits dven fore pandemin.
Rontgensjukskoterskor ér ett av flera legitimationsyrken som det enligt regionerna rader en
stor brist pd. (Socialstyrelsen, 2022). Den hir studien fokuserar pd bemanning utifrdn
rontgensjukskoterskors perspektiv och vad minskad bemanning kan ha for effekter och

konsekvenser for rontgensjukskoterskors arbete pa en rontgenavdelning.

Bemanning ar ett begrepp som med kompetens omfattas av kompetensforsorjning. Med
bemanning menas att ha rétt antal eller kvantitet och med kompetens menas att ha rétt kvalitet
1 form av utbildning eller erfarenhet (Socialstyrelsen, 2019).

Kompetensforsorjning inom hélso- och sjukvérd innebir enligt Socialstyrelsen (2019) att
analysera behov av kompetens, utbildning, rekrytering, personalkontinuitet och hur tid och
kompetens bland medarbetare anvidnds. Definitionen av kompetensforsorjning ér att pa kort
och lang sikt sdkerstilla att verksamheten har tillgdng till medarbetare med ratt kompetens

(Rikstermbanken, 2021).

Att bedoma optimal bemanningsniva for sjukskdterskor dr enligt Saville et al. (2019)
komplext och det finns dnnu ingen konsensus kring hur berdkningar av sikra
bemanningsnivaer ska faststéllas trots mangérig forskning i &mnet. Faktorer att ta i beaktning
nédr bemanning ska berdknas &r utifran flera olika aspekter, sa som patientsékerhet,
arbetsbelastning, kostnader och kompetensmix. Griffiths et al. (2019) hiavdar att trots den
omfattande forskningen kring bemanningsnivaer for sjukskoterskor och framtagandet av olika
berdkningsmodeller finns det fortfarande inget verktyg som kan bedéma behovet av antal med
hénsyn till alla aspekter som en adekvat bemanning kraver. Bam et al. (2022) menar att det
finns flera motiv till varfor det ar viktigt att sékerstélla 1ampliga nivder av bemanning f6r
rontgensjukskoterskor. De motiv som anges ér: att ge effektiv tjdnsteleverans nar det géller
kostnad, kvalitet och sékerhet, att motverka utbréndhet, stress och uppsidgningar, att beakta de
sdkerhetsrisker som rontgensjukskoterskor utsitts for, att berdkna vilka arbetsuppgifter som
véxlats over till andra professioner och att berdkna det utokade behovet av att

rontgensjukskoterskor utfor vissa arbetsuppgifter som tidigare hort till radiologer.



Socialstyrelsen har i en rapport, pd uppdrag av regeringen, visat att brister i bemanning och
kompetens korrelerar med 6kad risk for vardskada. Rapporten omfattar akutsjukvard och
forlossningsvard dar sdrskilt fokus ligger vid yrkeskategorierna sjukskoterskor, ldkare och
barnmorskor. Nagra faktorer som kan kopplas till samband mellan bemanning och risk for
vérdskada dr relationen mellan antalet sjukskdterskor 1 forhallande till antal patienter, antal
sjukskoterskor per sjukhusbidddar och antal sjukskotersketimmar per patientdygn.
(Socialstyrelsen, 2018). Kane et al. (2007) visade att 6kat antal legitimerade sjukskoterskor ar
kopplat bade till l1agre antal dédsfall och till farre vard-skador vid vard pa sjukhus.

I en stor studie med insamlade data fran 300 sjukhus i nio europeiska ldnder kunde Aiken et
al. (2014) pavisa ett samband mellan 6kad arbetsbelastning hos sjukskoterskor 1 kontexten
antal patienter per sjukskdterska och mortalitet inom 30 dagar efter operation. En 6kning av
sjukskoterskors arbetsbelastning 6kade sannolikheten for dodsfall pa sjukhus efter operation.
Sjukhus som hade férre patienter per sjukskdterska hade betydligt ldgre dodlighet @n sjukhus
som hade fler patienter per sjukskoterska. I en senare studie av Aiken et al. (2018) kunde de
med samma data fran studien 2014 tillsammans med insamlade data av
omvardnadsinterventioner visa att utebliven omvardnad pd grund av tidsbrist har ett
orsakssamband till 6kad dodlighet. Med utebliven omvardnad menas till exempel brist i
overvakning, brist 1 tandvérd, uteblivna vindningar av patienten och att lakemedel inte
administreras i rétt tid. Studiens resultat visade att sjukskoterskor som hade for manga
patienter att ta hand om inte hann utféra nddvindig omvardnad av opererade patienter vilket
okade riskerna for dodsfall pa sjukhus. Enligt Cho et al. (2016) har Korea fler patienter per
sjukskoterskor dn genomsnittet 1 vésterldndska sjukhus. Resultatet 1 deras studie visade att lag
bemanning med 6vertid bland sjukskoterskor dr forknippat med hogre odds for utebliven

omvaérdnad.

Resultatet i en systematisk review (Dallora et al., 2022) visade att evidensen om samband
mellan ldgre bemanning och 6kad dodlighet inom 30 dagar efter operation har stirkts genom
aren. Jansson et al. (2020) visar att minskad bemanning &r associerat med dkad forekomst av
organsvikt och Bourgon Labelle et al. (2019) hdvdar att faktorerna hogre bemanning, hogre
kompetens hos sjukskoterskor och béttre arbetsmiljo kan knytas till minskad risk for dodlighet

30 dagar efter operation.



For sjukvardspersonalen innebar otillracklig bemanning negativa konsekvenser i arbetsmiljo
varav de mest forekommande negativa konsekvenserna dr stress, sjukskrivning och hog
personalomsittning. Detta &dr orsaker kopplade till hog arbetsbelastning och som kan leda till
att fler misstag gors och ddrmed Oka risken for vardskador (Socialstyrelsen, 2018). Stress och
dess negativa paverkan pé sjukvardspersonal dr forknippat med patientsdkerhet och
vérdkvalité enligt Sturm et al. (2019). Akutsjukskoterskors uppfattning om sin arbetsmiljo ar
starkt kopplad till deras bedomning av patientsdkerhet. Det dr av stor vikt att sjukskoterskor
kdnner sig trygga i sin arbetsmiljo nér de ger vard. Akut-sjukskoterskors uppfattning om vad
som ar viktigt for att bibehalla en god patientsdkerhet dr att personaltillgdngen ar god och att
omvardnadsrutinerna dr av hog kvalitet samt att samarbete mellan kollegor fungerar bra
(Smeds Alenius et al., 2014). Hog arbetsbelastning orsakad av minskad bemanning kan leda
till brist pa tid for introduktion och handledning av nya rontgensjukskoterskor vilket pa sikt

kan leda till 6kad risk for patientsédkerheten (Socialstyrelsen, 2018).

Brister i bemanning kan orsaka att vard och omsorg utfors pé felaktigt sétt, till exempel
genom att patienter blir feldiagnostiserade, felbehandlade eller blir felmedicinerade.
(Socialstyrelsen, 2018). De framsta orsakerna till felmedicinering beror pa dkad
arbetsbelastning, trotthet kopplat till for ldnga pass eller otillrdckligt med vila mellan
arbetspass samt nattskift (Di Muzio et al., 2019). Andra exempel pa effekter som minskad
bemanning kan innebdra &r att patienter blir omdirigerade till andra sjukhus eller far flytta till
andra avdelningar som inte har den kompetens som krédvs for den aktuella patientens behov

(Socialstyrelsen, 2018).

Definitionen av patientsdkerhet enligt svensk lag dr att skydda patienter fran vardskada. Med
vardskada avses lidande, kroppslig eller psykisk skada eller sjukdom samt dédsfall som hade
kunnat undvikas om adekvata atgédrder hade vidtagits vid patientens kontakt med hilso-och
sjukvérden. Det dr vardgivarens ansvar att vidta de atgérder som behovs for att forebygga att
patienter drabbas av vardskador. For atgirder som inte kan vidtas omedelbart ska en tidsplan
uppréttas (Patientsékerhetslag 2010:659). Det dr vardgivarens ansvar att det finns den
personal som behdvs for att god vard ska kunna ges (5 kap. 2 § hélso- och sjukvardslagen
[2017:30]). En god vérd innebér bland annat att den ska vara patientsiker sa att patienter inte
skadas nédr de far hélso- och sjukvard. Nagra grundldggande forutséttningar for det &r att det

finns tillrdckligt med personal som har adekvat kompetens och goda férutsdttningar att utfora



sitt arbete och att det finns en god sékerhetskultur dér vardskador forhindras bland annat

genom ett aktivt riskforebyggande arbete (Socialstyrelsen, 2020).

Socialstyrelsen (2018) beskriver att brist i bemanning har lett till en 6kad anvandning av
bemanningsforetag och tillféllig personal. Landstingen arbetar med att minska beroendet
eftersom det ar kopplat med hogre kostnader och det anses paverka kontinuiteten och
sakerheten 1 vdrden negativt. En annan effekt av minskad bemanning &r att uppgiftsvixling
forekommer 1 allt stérre omfattning. Med uppgiftsvéxling menas att arbetsuppgifter forskjuts

mellan olika yrkesgrupper (Sveriges Kommuner och Regioner, 2020).

Samtliga regioner har uppgivit att det dr brist pa legitimerade rontgensjukskoterskor. Brist pa
utbildade rontgensjukskoterskor, konkurrens fran andra arbetsgivare och pensionsavgangar
anses vara de vanligaste orsakerna (Socialstyrelsen, 2022). Samtidigt har antalet radiologiska
under-s6kningar dkat. Ar 2018 utfordes 6 miljoner radiologiska undersdkningar i Sverige. Det
ar en 6kning med 10% jamfort med ar 2005. En orsak som kan hérleda till de 6kade antalet
radiologiska undersokning ar den éldrande befolkningen med multisjuklighet samt 6kad

befolkningsméngd (Strélsdkerhetsmyndigheten, 2020).

Enligt Ornberg, G. & Andersson, B. (2012) ska en rontgensjukskédterska i Sverige arbeta for
god omvardnad och en sidker vard. Med sdker vard menas att rontgensjukskdéterskor ska ha
kunskap om vikten av sdkerhetsarbete for att minimera skador for vardgivare och personal.
Legitimerade rontgensjukskdterskor omfattas av patientsékerhetslagen (2010:659) och har
ddrmed ett ansvar i att utfora sitt arbete patientsékert. En av de etiska grundprinciperna som
har definierats i kompetensbeskrivningen for rontgensjukskdterskor ér principen att inte
skada. Utifran den har en kirnkompetens om séker vard utformats. Risknivan anses hég inom
bild och funktionsmedicin och mycket av den tekniska utrustningen dr komplex varpa fokus
for en rontgensjukskoterska ska vara att systematiskt arbeta proaktivt med kvalitets- och
patientsdkerhetsarbete. For att god och séker véard ska uppnas genom hela vardkedjan ar
samverkan i team en av manga faktorer som rontgensjukskdterskor ska verka for, sdvil internt

som externt (Ornberg, G. & Andersson, B., 2012).

Att studera rontgensjukskoterskors erfarenhet av att arbeta under minskad bemanning kan ge
kunskap om vilka effekter det kan orsaka for patientsdkerheten, vardkvalitén och

rontgensjukskoterskors arbetsmiljé. Mot bakgrund av att patientsdkerhet och vardkvalitet kan



dventyras pa grund av den rddande bristen pa legitimerade rontgensjukskdterskor samtidigt
som patientflodet pa rontgenavdelningar beridknas oka dr det av stor vikt att belysa situationen

med en 6gonblicksbild av det aktuella ldget for att kunna sitta in adekvata atgérder.

Syftet med studien var att beskriva rontgensjukskoterskors erfarenhet av att arbeta under

minskad bemanning.



Metod

Studien genomfordes med kvantitativ ansats som en icke experimentell deskriptiv
tvarsnittsstudie med kvalitativa inslag. Designen innebir att ndgot méts vid enbart ett tillfdlle

for att fa en aktuell 6gonblicksbild av den utvalda gruppen (Polit & Beck, 2017, s. 168—170).

Datainsamling

Data samlades in genom en webbenkét under perioden 22-09-16 — 22-09-28 via Google
formuladr som dr ett digitalt verktyg for enkdtundersokningar. Populationen for enkét-
undersokningen var legitimerade rontgensjukskoterskor i Sverige med en arbetslivserfarenhet
av minst 5 ar pd en rontgenavdelning. Enkéten skickades ut till tre rontgen-avdelningar inom
en region. Enkédten delades dven ut till tva Facebook grupper riktade mot rontgen-
sjukskoterskor. Verktyget gor det mojligt att ta emot enkétsvar fran olika typer av medier som
till exempel dator eller telefon och det kan goras fullstdndigt anonymt. Det har automatiska
funktioner for att sammanstélla data i tabeller och diagram. En paminnelse skickades ut 22-
09-19 via de utvalda Facebook grupperna. I huvudsak stélldes slutna fragor. Det innebar att
deltagaren far olika svars-alternativ att vdlja pa. Nagra av de slutna fraigorna hade en 6ppen

foljdfraga dar deltagaren kunde svara med egna ord (Polit & Beck, 2017, s. 270).

Utformningen av enkétfragorna ér inspirerade av tva mallar for frigeformulér. Den ena
mallen &r ett instrument utformad av Sveriges Regioner och Kommuner (SKR, 2013) med
validerade frdgor om patientsdkerhetskultur. Den andra mallen &r utformad av Socialstyrelsen
(2018) och anvindes som del i rapporten om bemanning och kompentens riktade mot
akutsjukskoterskor och barnmorskor. For att fradgorna 1 enkdtundersokning skulle svara mot
syftet anpassades de fardigkonstruerade fradgorna fran mallarna och endast ett urval som
berérde bemanning togs med. Négra frdgor var egenkonstruerade (Billhult, 2018, s.121-123).
Enkétens 35 fragor inleddes med frigor som programmerats som obligatoriska. De beskriver
urval av population och dess karaktiristika. Resterande fragor programmerades som frivilliga
att besvaras och delades in 1 tre avsnitt: personalsamarbete, arbetsmiljé och vardkvalité. En
nominalskala anvindes for att sortera deltagarna i olika grupper, exempelvis alder, kon och
arbetslivserfarenhet i antal ar (Billhult, 2018, s. 125). Grupperna kunde sedan anvdndas som
variabler (Billhult, 2018, s.265-272). For fragor som mater attityder och &sikter valdes en
likertskala. Skalan kdnnetecknas av svarsalternativ som kan skatta hur mycket eller lite

respondentens asikt eller attityd gentemot fragan staimmer (Polit & Beck, 2017, s 273). Vissa



frdgor hade svarsalternativet ”annat”. Formularets utformning gjorde att alternativet kunde

kompletteras med egen text. Det var inte ett medvetet val vid konstruktionen av fragorna.

Ett mejl med forfragan om att fa skicka ut webbenkiten till rontgensjukskaéterskor skickades
till verksamhetschefen inom utvald region. Ett meddelande med forfrdgan skickades dven till
administratorerna for de tvd Facebook grupperna Se bilaga D. Nér verksamhetschefen och
administratorerna godként forfrdgan skapades ett informationsbrev d@mnat till deltagarna for
enkdtundersokningen. I brevet bifogades ldnken till webbenkéten, se bilaga E. Brevet
skickades till sektionscheferna for respektive rontgenavdelning tillsammans med instruktioner
att distribuera ut det till rontgensjukskoterskor. Till Facebook grupperna skapades ett inldgg

med informationsbrevet och en beskrivning av enkidtundersdkningens syfte.

Dataanalys

Sammanstillning av svaren i enkéten utfordes automatiskt i Google Formuldr med deskriptiva
tabeller och diagram. For ndgra av svaren gjordes ytterligare bearbetning av materialet 1
Google kalkyl for att ssmmanstilla forhallanden mellan olika variabler och rdkna ut
medelvérde pé fragor som hade numeréra skattningsskalor (dvs. intervallskala). Av
bearbetningen skapades sedan egna figurer och tabeller for att tydligare illustrera resultatet
(Backman, 2018, s. 91-110). De 6ppna foljdfrdgorna bearbetades med inspiration av
deskriptiv innehallsanalys. En tabell 1 Excel skapades dir varje svar matades in i en kolumn
kallad svarstext. Varje svar 1 foljdfragorna listes forst 6versiktligt for att fa ett forsta intryck
av innehallet. Sedan ldstes de om noggrant flera ganger for att kunna kondenseras och
sammanfattas till meningsenheter som innebér att hitta det visentligaste innehéllet i en
textmassa. Meningsenheterna etiketterades sedan med en kod som inneholl ett eller ett par ord
och representerade hela innehallet for meningsenheten. Nér alla svar hade en meningsenhet
och en kod kunde koderna grupperas. Nar koderna hade grupperats kunde de sammanstéllas 1
overgripande kategorier som presenterades i tabellform i resultatet. (Danielson, 2018, s. 286—

287).

Etiska stdillningstaganden

Informerat samtycke och anonymt deltagande har beaktats i studien for att skydda deltagarna.
Det innebér att deltagarna ska fa information om arbetet, forsta vad arbetet handlar om och att
de ska ha friheten att vdlja om de vill delta. Google Formular har en instéllning for att délja

deltagarnas e-postadresser vilket anviandes for att deltagandet 1 enkdtundersdkningen skulle



kunna goras helt anonymt. P4 sa vis kunde konfidentialitet uppratthallas. Konfidentialitet
innebadr att deltagarnas person-uppgifter inte ska spridas till obehoriga och det data som
samlas in inte kan aterforas till en enskild person (Kjellstrom, 2018, kapitel 3).
Informationsbrevet som deltagarna fick via mejl eller via Facebook grupperna inneholl
information om studiens syfte, att deltagandet var anonymt, frivilligt och att samtycke
godkénns nir deltagaren klickat pa skicka-knappen i slutet av enkéten. Nar studien
fardigstallts och publicerats kommer deltagarna att fa ta del av studien via de kanaler som

enkdtundersokningen delades 1.

Resultat

Enkétundersokningen resulterade i 89 svar. Storst andel av respondenterna var kvinnor 1
aldersgruppen 30-39 ar. Majoriteten hade en arbetslivserfarenhet pa 5—10 ar som legitimerad

rontgensjukskdterska. Se Tabell 1 for deltagarnas karaktaristika.

Tabell 1. Deltagarnas karaktaristika (n = 89)

Fraga Svar n=2389 %

Ditt kon? Kvinna 77 87%
Man 12 13%

Din alder? 20-29 ér 4 4%
30-39 ér 42 47%
4049 ar 25 28%
50-59 ér 12 13%
>60 éar 6 7%

Hur lange har du arbetat

som leg.

rontgensjukskoterska? 5-10 ar 49 55%
11-15 ér 14 16%
> 15 ar 26 29%

Din nuvarande arbetsplats? Universitetssjukhus 12 13%
Regionsjukhus 47 53%
Landsorts- / mindre 28 31%
sjukhus
Inget av ovanstaende 2 2%

Hur manga ar har du

arbetat pa din nuvarande

arbetsplats? 0-2 ar 4 4%
3-4 ar 4 4%
5-6 ar 21 24%
7-8 ar 20 22%
9-10 ar 13 15%



> 10 ar 27 30%

Vilken anstéllningsgrad

har du? <25% 1 1%
>25% -75% 2 2%
>75% 86 97%

Hur méanga timmar arbetar
du utéver din
anstéllningsgrad under en

manad (6vertid)? <10 timmar 42 47%
10-19 timmar 37 42%
20-29 timmar 6 7%
30-39 timmar 2 2%
40-59 timmar 2 2%

Respondenterna fick skatta hur vl de anser att avdelningen de arbetar pa har den bemanning
som krivs for att mdta vardbehovet. Majoriteten ansédg att det stimmer mycket daligt.

Fordelningen av respondenternas svar redovisas 1 Figur 1.

40

Antal svar

1 2 3 4 5

Instammandegrad

Figur 1. Fordelning av antal svar pa pastaendet: ”Var avdelning har den bemanning som krdvs for att méta

vdrdbehovet”. N = 89. Skala 1-5 dér 1 = Stimmer mycket ddligt och 5 = Staimmer mycket bra.

Pé pastaendet Vi anvinder personal fran bemanningsforetag eller tillfillig personal”
svarade en majoritet varje vecka. Fordelat pa respondenternas arbetsplats framkommer det att
frekvensen av anvdndning av bemanningsforetag eller tillfallig personal dr hogst pa regions-
och universitetssjukhus dér drygt tvd femtedelar angivit att det anvénds varje vecka. I figur 2

redovisas svaren proportionellt fordelat till respondenternas arbetsplats.
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B Audrig B Annat Nagon enstaka gang B varje manad I \Varje vecka

50,00%
40,00%
30.,00%
=
{53
3
& 20.00%
10.,00%
0,00%
Inget av Landsorts- / mindre Regionsjukhus Universitetssjukhus
ovanstaende sjukhus

Arbetsplats

Figur 2. Proportionerlig férdelning av svar om anvéndning av bemanningsforetag eller tillfallig personal fordelat

pa arbetsplats.

Minskad bemanning har lett till att modaliteter hallits stingda. Tva femtedelar av deltagarna

har svarat att modaliteter hallits stdngda varje vecka. I figur 3 redovisas hur svaren fordelat pa

respondenters arbetsplatser.

B Aldrig BB Nagon enstaka gang Varje manad B Vvarje vecka Vet ej

80,00%

60,00%
E  40,00%
o
<]
o

20,00%

0,00% .
Inget av Landsorts- / mindre Regionsjukhus Universitetssjukhus
ovanstaende sjukhus

Arbetsplats

Figur 3. Proportionerlig férdelning av svar om modaliteter har héllits stingda pa respondenternas arbetsplats.

Svarsalternativ: Aldrig, Nagon enstaka gang, varje méanad, varje vecka, vet ej. N = 89.

I tabell 2 presenteras hur vil deltagarna instimmer 1 pastdenden om olika konsekvenser som
har uppstatt till f6ljd av otillracklig bemanning. Strax dver hélften av deltagarna instimmer 1
mycket stor utstrackning att 0kad arbetsbelastning for personalen och forlingda vardkoer ar

konsekvenser som forekommer till f61jd av otillridcklig bemanning.

Tabell 2. Fraga: ™ I vilken utstrdckning anser du att féljande konsekvenser férekommer till f6ljd av otillricklig

bemanning?” Svar redovisat i proportioner = %. N = 89
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Inte I viss I stor I mycket stor Antal

Fragor alls  utstrickning  utstrdckning utstriackning svar
Okad arbetsbelastning for personalen 1% 28% 19% 51% 88
Icke dndamaélsenlig bemanning 2% 35% 26% 31% 84
Minskad tillgang till radiologiska
undersokningar 2% 43% 17% 37% 88
Forlédngda vardkoer 27% 20% 51% 87
Omdirigeringar av patienter till andra
vardinrattningar 16% 39% 24% 20% 88
Omplacering av rontgensjukskdterskor
mellan olika modaliteter 8% 30% 26% 34% 87

Till ovan fraga stélldes en foljdfraga som 16d: “Finns det andra konsekvenser som
forekommer pa din avdelning till foljd av otillrdcklig bemanning? Vinligen ange vilka.”
Naéstan hilften av deltagarna svarade pé foljdfragan. Nagra svarade med enstaka ord, andra
svarade med en léngre text. Av de kategorier som framkom var kategorin ohélsa storst. I den
kategorin ingar svar som tar upp sjukskrivning och psykosociala problem. Kategorier och

andel svar redovisas 1 tabell 3.

Tabell 3. Fraga: ’Finns det andra konsekvenser som forekommer pa din avdelning till foljd av otillracklig

bemanning. N =42

Kategori Subkategori

Ohélsa Stress, Utmattning, Utbrandhet, sjukskrivning, lag motivation, psykosociala problem, Délig
aterhdmtning

Kompetensbrist Mindre tid for inskolning, utbildning och fortbildning, minskad utveckling, uppsigningar,
rekryteringsproblem

Okad )

arbetsbelastning Overtid, dubbla pass, dubbla labb, fler jourpass, ensamarbete

Minskad Lénga véntetider for patienter, minskad kvalitet pd noggrannhet, omtagningar, avbokade

patientsdkerhet undersokningar

Brister i Eftersatt metodboksarbete, administrationstid och ansvarstid minskar, ej fullgod upplarning

kvalitetsarbete pa nya maskiner

Uppgiftsvaxling Underskoterskor sitter PVK, centrerar, kopplar kontrast. Sjukskoterskor och BMA gor
rontgensjukskoterskors arbetsuppgifter, allmansjukskoterskor lars upp pd mammografi

“Personalen orkar inte ha piskan pad ryggen, flera sjukskrivningar och uppsdgningar. Personalen

ldmnar yrket”
7 Svart att fa tid for kvalitetsarbete. Ex. metodboksarbete”
" Mycket sjukfranvaro, minskar kvalitet pd noggrannhet av us som leder till tekniska bild omtagningar

som 6ka strdaldos till pat.”
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I figur 4 presenteras medelvirdet av respondenternas instimmandegrad om péstdenden som
handlar om samarbete med kollegor och tillging till hjélp. 57% angav att pastdendet
“personalen samarbetar bra for att ge patienterna den bdista vdrden > stimmer mycket bra
och 38% att det stimmer bra. Pastdendet " Ndr det dr mycket arbete som mdste utféras snabbt
arbetar vi tillsammans som ett team for att fd arbetet avklarat” svarade 54% att det stimmer
mycket bra och 1% att det stimmer mycket daligt. Pastaendet > Ndr det blir tufft for ndgra pa
avdelningen kommer andra och hjdlper till”” valde 39% av respondenterna det neutrala
alternativet 3. Pa sista pastdendet ” I situationer ddr ensamarbete inte bor utforas finns det
alltid ndagon kollega att fraga om hjdlp” svarade 10% att det stimde mycket daligt och 20%

ganska daligt. 30% var neutrala.

Personalen samarbetar bra
for att ge patienterna den
basta varden

Nar det &r mycket arbete
som maste utféras snabbt
arbetar vi tillsammans som
ett team for att fa arbetet
avklarat.

Nar det blir tufft for nagra pa
avdelningen kommer andra
och hjalper till.

| situationer dar
ensamarbete inte bor utforas
finns det alltid nagon kollega
att fraga om hjalp

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

Medelvarde

Figur 4. Pastienden om samarbete. Skalan ar 1-5 dér 1 = Stimmer mycket daligt och 5 = stimmer mycket bra.

Svar redovisat i medelviarden. N = 89.

En majoritet av respondenterna angav att de kint oro for sin egen och sina kollegors hilsa
kopplat till bemanningssituationen. Oron for sina kollegors hélsa var storre én for sin egen.

Svaren fordelat per yrkeserfarenhet presenteras i figur 5 och 6.
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Ja B Nej Vill ej svara

100.00%
75,00%
I o

o] 50,00%
=4
o

25,00%

0,00%

11-15 ar Mer an 15 ar 5-10 ar
Erfarenhet

Figur 5. Den procentuella fordelningen av respondenternas svar pa fragan: ”Har du kdnt oro for din hdlsa

kopplat till bemanningssituationen?” fordelat pa erfarenhet som leg. Rontgensjukskoterska. N = 89.

Ja B Nej Vill e] svara
100,00%
75,00%
2 °

T 50,00%
=4
o

25,00%

0,00%

11-15 ar Mer an 15 ar 5-10 ar
Erfarenhet

Figur 6. Den procentuella fordelningen av respondenternas svar pa fragan: ”Har du ként oro for dina kollegors

héilsa kopplat till bemanningssituationen? ” fordelat pa erfarenhet som leg. Rontgensjukskoterska. N = 89.

Respondenterna fick skatta sin instdimmandegrad pa ett antal pastaenden kopplat till
arbetsbelastning. Hogst instimmandegrad fick pastaendet "Hog arbetsbelastning dir ett
arbetsmiljoproblem som gor var avdelning till en mindre attraktiv arbetsplats”. Av 89
respondenter har 72% angivit att det stimmer bra eller mycket bra. Endast 12% har angivit att

det stammer daligt eller mycket daligt. Svaren redovisas i figur 7.
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m1

Jag har blivit beordrad m2
overtid pa grund av w3
personalbrist
W4
Jag har arbetat fler
timmar an vad som ar ms

bra for att diagnostiska
bilder och interventioner
ska bli sa bra som magjligt

Tillgang till personal for
handledning av studenter
har minskat

pastaende

Tillgang till personal fér
introduktion av nya
medarbetare har minskat

Hog arbetsbelastning ar
ett arbetsmiljoproblem
som gér var avdelning till
en mindre attraktiv
arbetsplats

0% 25% 50% 75% 100%

Procent

Figur 7 Procentuell fordelning av Instimmandegrad i pastdende kopplat till arbetsbelastning. Skala 1-5 dar 1 =

Stammer mycket daligt och 5 = Stimmer mycket bra. (N) = 89.

En majoritet av respondenterna, 86%, har angivit att de har en anstéllningsgrad mellan 75%-
100%. Av dem har drygt hélften angivit att de arbetar mer @n 10 timmar i évertid under en

ménad. Svaren presenteras i figur 8.

10-19 timmar

Mindre &@n 10 tim...

20-29 timmar

7.0%
40-59 timmar 30-39 timmar
2.3% 2.3%

Figur 8. Procentuell fordelning av hur manga timmar overtid som respondenter med en anstillningsgrad pa

mellan 75-100% har arbetat under en manad.

En omfordelning av arbetssysslor mellan olika yrkesgrupper har uppstétt. Det anser tre
femtedelar av respondenterna. Knappt tva femtedelar har svarat nej. I figur 9 ér svaren

procentuellt fordelade pa arbetsplats.
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100,00%

75,00%

50.00%

Procent

25,00%

0.,00%

m Ja B Nej Vet ej

Inget av Landsorts- / mindre Regionsjukhus Universitetssjukhus
ovanstaende sjukhus

Arbetsplats

Figur 9. Respondenternas svar pa fraigan om en omfordelning av arbetsuppgifter mellan olika arbetsgrupper har

uppstatt, proportionellt fordelat pa arbetsplats.

Pé pastaendet: Utmaningar med bemanning har lett till effektiviseringar” svarade drygt en

femtedel (19) ja och drygt tvé femtedelar nej (30) En majoritet svarade vet ej (40).

Av de 19 som svarat ja pa fragan svarade 17 pa en foljdfraga dar respondenten erbjdds att

beritta om vilka effektiviseringar som gjorts. Svaren kondenserades till koder som

grupperades till subkategorier som sedan kunde sorteras in i huvudkategorier. Kategorierna

presenteras i tabell 4.

Tabell 4
KATEGORI SUBKATEGORI
PATIENTFLODE Forkortade undersdkningstider
Fler undersdkningar per arbetspass
Dubbelbokningar
K6 satsningar kvéll/helg
Inga kompletterande serier tas pa MR
UPPGIFTSVAXLING | Underskoterskor sitter PVK
Underskéterskor centrerar pa DT
Underskoterskor assisterar vid ultraljudsledda kateterinséttningar
Sjukskéterskor arbetar pa rontgenmodaliteter
Forberedelser av patienter gors av underskoterskor
ARBETSMETODER | Vid beredskap godkinner radiolog att rontgensjukskoterska ska

ringas in

Kvillspersonal gor fler undersdkningar i stéllet for att avlasta
dagpersonal

Ensamarbete pa akutlabb skelett

Bittre datasystem

Automatisk transportbokning, Automatisk inldsning av remisser
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P& péstaendet ”Det dr bara tur att inga allvarliga misstag sker pa min avdelning” instimmer

mer dn hélften av respondenterna. Svar redovisas i figur 10.

30

Antal svar

1 2 3 4 5

Instammandegrad

Figur 10. Antal svar och procentuell férdelning av pastaendet: “Det dr bara tur att inga allvarliga misstag sker

pd min avdelning”. Skala 1 — 5 dér 1 = Stimmer mycket daligt och 5 = Stimmer mycket bra. N = 89.

Respondenterna fick ange hur ofta ett antal risker for patientsékerhet uppstatt till foljd av

otillricklig bemanning. Riskerna redovisas tillsammans med respondenternas fordelning av

svar 1 figur 11.

B Adrig M Nagon ensiakagang 00 Varjemanad MM Varjevecka MM Varje dag M Ingen uppfattning

LbLbk

Onddig joniserande stralning  Felaktig lakemedelshantering Fallskador, klamskador Skador vid invasiva ingrepp Feli remisshantering
ochleller administration av
kontrastmedel

Figur 11. Fraga: "Hur ofta har foljande risker for patientsikerhet uppstatt till f61jd av otillrdcklig bemanning”.

Sex pastdenden med svarsalternativ: Aldrig, Nagon enstaka gang, varje manad, varje vecka, varje dag,

ingenuppfattning. N = 89.
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For att ge respondenterna mojlighet att komplettera med egenupplevda risker for

patientsdkerhet utdver de som tagits med i foregéende friga lades en foljdfriga till: "Har du

fler exempel pa risker med patientsdkerhet som har uppstdtt eller som skulle kunna uppstd pd

grund av minskad bemanning?” 24 respondenter svarade pa foljdfragan. Svaren

kondenserades till koder som grupperades till subkategorier. Huvudkategorin var

patientsdkerhet., se tabell 5.

Tabell 5. Patientsdkerhetsrisker

Kategori

Subkategori

Patientsidkerhet

Onodig joniserande stralning
Fel program/modalitet
Patientforvaxlingar

Forsenade diagnoser
Kompetensbrist

Fall- och tryckskador

Langa véntetider

Fel i remisshantering

Bristande bildkvalité

Utebliven/ bristande omvardnad
Stress

Brister i medarbetarstdd for personal
Ensamarbete

"Fel undersokningar sker ndr de dr stressigt. Viljer fel program som tex det ska vara en viss

undersokning av buken och man vdljer ett helt annat program for buk som inte ger det svar man

behover”

"Saknar stéd ndr patienter far reaktion pga. kontrastmedels allergi.”

“att man strdlar fel patient. att patient ramlar och en enda person kan inte hdlla patient. man hinner

inte ldsa remisser och kan leda till fel utforing av undersokning. bilderna blir inte av riktigt kvalitet

pga. tidsbrist”.

Diskussion

Resultatdiskussion

Studiens syfte var att beskriva rontgensjukskdterskors erfarenhet av att arbeta under minskad

bemanning.
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Det 6vergripande resultatet av den hér studien visar att deltagarna beskriver att minskad
bemanning har lett till negativa konsekvenser men dven att det lett till effektiviseringar. En
majoritet av deltagarna ansag att den avdelning de arbetar pa inte har den bemanning som
kravs for att mdta vardbehovet och att det bara ar tur att inga allvarliga misstag sker pa deras

avdelning.

Anvindning av bemanningsforetag och tillfillig personal &r enligt deltagarna utbredd och
frekvent oavsett arbetsplats, mest frekvent uppges det vara pa regions- och universitets-
sjukhus. Enligt Sveriges Kommuner och Regioner (SKR, 2022) 6kar kostnaderna for
hyrpersonal vilket bland annat beror pé att manga regioner tvingas hyra in mer personal pa
grund av svarigheter att ticka personalbrist. Det pdgér satsningar pé att fa ner behovet av
inhyrd personal, delvis pa grund av 6kade kostnader men dven for att med egen personal
skapas en kontinuitet vilket anses vara en forutséttning for sdker vard och god arbetsmiljo.
Kontinuitet var dven enligt studien av Senek et al. (2020) betydelsefullt for att skapa en siker
vard. Deras studie gjord pé akutvirdsavdelningar visade att sannolikheten for
sjalvrapporterade handelser av utebliven omvardnad av patienter 6kade i1 antal med 6kande
andel inhyrda sjukskd&terskor. Griffiths et al. (2021) menar att en vardavdelning som har en
lag grund-bemanningen av fast anstéllda sjukskdterskor och som forlitar sig pé att kunna ta in
hyrpersonal nir behov av 6kad bemanning uppkommer ir ett ineffektivt sétt att nyttja
arbetskraften. Risk med ett sddant forfarande jaimfort med att ha en hogre bemanningsniva av
fast anstéllda sjukskoterskor kan vara att det inte finns tillgang till hyrpersonal ndr behov

uppstar. I forlangningen kan det leda till l&ngre sjukhusvistelse for patienter.

Dall’Ora et al. (2020) visade i sin studie om utbréandhet bland sjukskoterskor att ogynnsamma
arbetsforhallanden som hog arbetsbelastning och 1dg bemanning dr associerat med utbrandhet
och kan leda till allvarliga konsekvenser for bdde patienter och personal. Fyndet i den har
studien visar att ndstan tre fjardedelar av respondenterna anser i stor eller mycket stor
utstrackning att minskad bemanning lett till 6kad arbetsbelastning. En utmérkande andel av
svaren pa foljdfragan om vilka konsekvenser som uppstétt till f6ljd av minskad bemanning
var ohdlsa i form av psykosociala problem, stress och utmattning. Ett liknande resultat
framkom i en studie av Lohikosi et al. (2019) som undersokte arbetsplatskulturen utifran
rontgensjukskoterskors perspektiv och fann att 6kad arbetsbelastning var den mest bidragande
faktorn till stress. Mest stress upplevdes av rontgensjukskoterskor med en medelldng

arbetslivserfarenhet och av dem som arbetade skift och pa stora rontgenavdelningar. Det kan
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jamforas med resultatet i den har studien som visar att en markant andel av deltagarna ar
oroade for sin egen och/eller sina kollegors hélsa och att det dr frimst de med en
yrkeserfarenhet pd 11—15 ar som instimmer i det.

Nightingale et al. (2021) studerade orsaker till att rontgensjukskoterskor lamnar yrket.
Orsakerna kunde sammanfattas till tre teman: Utmanande arbetsmdnster och dess paverkan pa
de anstilldas hélsa och vdlmaende, bristande flexibilitet och arbetsvillkor och
karridrmdjligheter. For samtliga discipliner inom rontgen var temat “utmanande
arbetsmonster och dess pdverkan pd hdlsa och vilbefinnande” det tema som konsekvent
forekom bland deltagarna 1 studien. Temat omfattade konsekvenser som hog arbetsbelastning,
stress, utbrandhet, psykisk ohilsa och fysiska krav som skiftarbete innebér. Resultatet i den
hér studien visar att deltagarna anger att flera av dessa konsekvenser forekommer 1 hog grad.
Utmaérkande 1 resultatet dr att en majoritet av deltagarna instdmmer 1 att hog arbetsbelastning
ar ett arbetsmiljoproblem som gor deras avdelning till en mindre attraktiv arbetsplats. Den
hoga instimmandegraden skulle kunna indikera en risk i att rontgensjukskoterskor 6verviger
att ldmna yrket eller sin nuvarande arbetsplats. I stéllet for att endast fokusera pa att fa in nya
rontgensjukskoterskor 1 virden menar Nightingale et al. (2021) att det &r viktigt att f4
befintliga rontgensjukskoterskor att stanna eftersom de besitter erfarenhet och bidrar till

kontinuitet vilket 1 sin tur 6kar patientsdkerheten och vardkvaliteten.

Enligt Francis et al. (2016) ar praktisk 6vning for studenter inom diagnostisk radiografi ett
viktigt moment fOr att bygga kompetens och bidrar i hog grad till det professionella ldrandet. I
den hir studien ar instdimmandegraden hog pd pastdenden om att tillgang till personal for
handledning och introduktion av nya medarbetare har minskat. Det korrelerar med att
arbetsbelastningen upplevs som hdg och att det dirmed kan vara svart att skapa utrymme for
arbetsuppgifter som inte ar diagnostiska bild-undersékningar och interventioner. Rothwell et
al. (2021) menar att en vél fungerande handledning har ménga fordelar bade for personal och
patienter, som exempelvis att personal kinner sig mer rustade for hoga arbetskrav. Deras
studie visar dven att handledning bidrar till minskad stress och oro och att det d&r mer troligt att
de som fatt adekvat handledning i hdgre grad stannar kvar inom yrket dn de som inte fatt det.
Bittre arbetsmiljo och dkad vardkvalité var ytterligare exempel pa fordelar med god
handledning. I likhet med den hér studien tar Rothwell et al. (2021), Francis et al. (2016) och
Thomson et al. (2020) upp tidsbrist och hog arbetsbelastning som hinder f6r god handledning.

Slutsatsen som kan dras av resultatet i den héar studien ar att det blir annu svarare att 6ka
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bemanningen om inte atgdrder sétts in for att oka mojligheter till tid for handledning och

introduktion.

Neves et al. (2020) menar att lagarbete, sarskilt mellan ldkare och sjukskoterskor, minskar
risken for oonskade hdandelser som vardrelaterade infektioner, fall och trycksar vilket kan leda
till 6kad sjukhuslédngd och mortalitet. Vikten av samarbete dr av stor betydelse for att forbéttra
vérdkvaliteten. Den dvervigande andelen respondenter i den hér studien anser att personalen
samarbetar bra for att ge den bdsta varden och vid hog arbetsbelastning hjélper alla till for att
fa arbetet avklarat. Minskad bemanning har dock lett till att det saknas kollegor att samarbeta
med i situationer dar ensamarbete inte bor utforas. Enligt Vardforbundet (2019) ar
ensamarbete ndgot som anses vara en risk for bade rontgensjukskoterskor och patienter da
hogteknologisk utrustning kan utgora ett potentiellt hot och ddrmed vara en oséker
arbetsmiljo. Aven om radiologiska undersokningar ofta 4r standardiserade kan det uppsta
tekniska problem och andra hidndelser som dr svara att forutspd och da behdver man vara tva
rontgensjukskdterskor pa plats. Det handlar om sékerhet for bade personal och patienter.
Wallin et al. (2018) menar att hog arbetsbelastning innebédr mer ensamarbete som kan leda till
risker for fall och tryckskador. Det kan dven vara svarare att halla uppsikt pa patientens

hilsostatus ndr man ar ensam.

Uppgiftsvixling blir alltmer forekommande pa svenska rontgenavdelningar till foljd av
minskad tillgang av rontgensjukskoterskor (Christensen et al., 2021). I den hér studien
framkom att uppgiftsvéxling dr en f6ljd av minskad bemanning. Det kunde observeras genom
att en stor andel av deltagarna svarade ja pa pastdendet ” Vi har omférdelat arbetssysslor till
underskoterskor fran legitimerade rontgensjukskoterskor pa grund av minskad bemanning.”.
Utover det framkom dven att en stor andel av svaren i de 6ppna foljdfrdgorna kunde sorteras
till kategorin uppgiftsvaxling vilket kan tolkas som att det dr ett &mne deltagarna uppfattar
som viktigt att belysa. Christensen et al. (2021) studerade rontgensjukskdterskors upplevelse
av uppgiftsvaxling och fann att en majoritet av rontgensjukskoterskorna var negativt eller
mycket negativt instillda till att arbetsuppgifter Gvertogs av sjukskoterskor och
underskoterskor. Det var frimst arbetsuppgifter av teknisk karaktir som att utfora
rontgenundersokningar som upplevdes mest negativt. Omvardnadsrelaterade arbetsuppgifter
upplevdes inte lika negativt att overldmnas fran rontgensjukskdterskor till andra yrkesgrupper.
Det kan ha sin forklaring 1 att tekniska arbetsuppgifter dir utbildning inom radiografi och

stralsdkerhet ar specifikt for rontgensjukskoterskors profession medan omvérdnad av patienter
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ingér generellt 1 utbildningen for bade sjukskdterskor och underskéterskor.
Rontgensjukskoterskor kan uppleva att deras professions trovéirdighet och framsteg inom
radiografi urholkas. Samtidigt menar forfattarna att de utmaningar som varden stér infoér med
brist pa legitimerade rontgensjukskoterskor manar till kreativa 16sningar 1 att hitta metoder for
att bibehalla hog kvalitet och patientséker vard pa rontgenavdelningar. I den hér studien mats
inte attityder och dsikter om uppgiftsvaxling. Diaremot tas uppgiftsvixling upp i svaren fran
tvd av enkitens foljdfragor varav den ena frdgan undersoker deltagarnas erfarenhet av
konsekvenser som uppstatt till f6ljd av minskad bemanning och den andra fragan undersoker
deltagarnas erfarenhet av effektivisering som skett till f6ljd av utmaningar med 1&g
bemanning. Sammantaget kan uppgiftsvaxling ses som bdde positiv och negativ utifran dessa

tvd frdgor, med en tyngd mot en negativ instillning.

Sing et al. (2017) och Sipos et al. (2020) menar att arbetade dvertidstimmar bland
rontgensjukskdterskor dr en av de storsta orsakerna till utbrindhet. Den hér studiens resultat
visar att 6vertid dr vanligt forekommande for deltagarna. Péstdenden om arbetsmiljo visar att
drygt en fjardedel upplever att de har arbetat fler timmar &n vad som &r bra for att kunna gora
diagnostiska bilder sa bra som mojligt. I de 6ppna svaren stiarks sambandet med att minskad
bemanning och 6kad arbetsbelastning har pdverkat kvaliteten i undersékningarna.
Sammanfattningsvis indikerar resultatet att patientsidkerheten kan paverkas negativt av att
rontgensjukskoterskor arbetar for manga overtidstimmar. Sing et al. (2017) menar att
diagnostiska bilder utgoér en nyckelroll vid utredning av sjukdom och for att kunna sétta rétt

diagnoser méste bildtagningar vara av hogsta niva.

Patientsdkerheten med minskad bemanning upplevs som bristande. Det kunde pavisas av den
hoga instimmandegraden bland deltagarna 1 pastaendet att det bara ar tur att inga allvarliga
misstag sker pd deras avdelning. Det kunde ytterligare styrkas av svaren pa fragan om hur ofta
risker med patientsdkerhet har uppstatt till f6ljd av otillracklig bemanning samt de 6ppna
svaren i foljdfragan. Enligt Wallin et al. (2018) har en rontgenavdelning manga aspekter att ta
hinsyn till vad géller patientsédkerhet. Avancerad teknisk utrustning med olika typer av
joniserande strilning, hantering av likemedel och hog kommunikationsaktivitet bade internt

och externt dr exempel pa vad som kan orsaka risk for vardskador pa en rontgenavdelning.

European Society of Radiology (ESR) och European Federation of Radiographer Society

(EFRS) (2019) har sammanstillt de mest forekommande risker med patientsidkerhet inom en
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rontgenavdelning. Den frdmsta riskfaktorn dr joniserande stralning. Det finns tre
fundamentala principer med joniserande strdlning inom medicinsk bilddiagnostik:
beréttigande, optimering och As Low As Reasonable Achievable (ALARA) som innebdr att
straldosen till patienter, personal och 6vrig befolkning ska hallas sa lag som mojligt for att ge
det bésta utfallet av vard for patienten. Incidenter som kan uppsté relaterat till joniserande
stralning dverexponering, exponering pa fel kroppsdel eller fel patient och dubbel exponering.
En annan riskfaktor dr administrering av ldkemedel och kontrastmedel. Kontrastmedel kan
bland annat orsaka allergiska reaktioner och njurskada. Ytterligare exempel pa riskfaktorer &r
magnetfilt, smittspridning, brister i kommunikation och kvalitetsarbete, utbrandhet hos

personalen och Data- och IT-relaterade problem.

I den hér studien framkom att manga av ovan angivna riskfaktorer férekommer till f6ljd av
otillricklig bemanning. Onddig joniserande stralning och fel i remisshantering anges
forekomma mest frekvent bland deltagarna. Lagst frekvens angavs vara skador vid invasiva
ingrepp. Att Alternativet ”fel i remisshantering” var den risk som deltagarna angav forekom
med hogst frekvens stimmer 6verens med resultatet 1 studien av Wallin et al. (2018) som
visade att bristande kommunikation mellan personal pa en rontgenavdelning, andra vardgivare
och patienter &r kopplat till risk for vardskador. For att radiologiska undersdkningar ska kunna
utforas korrekt dr remissers riktighet avgorande for att rontgensjukskdterskor ska kunna fatta
ratt beslut kring utférandet och undvika risker att utsétta patienter for exempelvis onodig
joniserande strdlning. Hannaford et al. (2012) visade att kommunikationsbrister och felaktig
information 1 remisser medforde att felaktiga diagnoser sattes och att diagnoser forsenades.
Forsenade diagnoser angavs av deltagarna i den hér studien vara en risk som uppstatt eller

skulle kunna uppsta pé grund av minskad bemanning.

Metoddiskussion

For att besvara studiens syfte var en kvantitativ studiedesign ett lampligt alternativ eftersom
det kan kartldgga ndgot med hjdlp av mitningar och skattningar (Billhult, 2018 s. 100). For att
beskriva rontgensjukskoterskors erfarenhet av att arbeta med minskad bemanning var en
webbaserad enkdtundersokning ett lampligt forfarande eftersom det ger mdjlighet att snabbt
nd ut till ett storre antal respondenter och né en geografisk spridning. Det dr en dessutom en
kostnadseffektiv metod. Nackdelar med att anvdnda webbenkater &r att bortfallet kan vara
svart att berdkna och att det krdvs tillgang och vana av digitala verktyg som dator och telefon.

(Billhult, 2018 s. 126). Att distribuera webbenkéten bade via mejl till rontgensjukskoterskor
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pa tre olika rontgenavdelningar inom en region samt via tva Facebook grupper riktade mot
rontgensjukskoterskor var steg 1 att forsoka 0ka antalet respondenter och na en hogre
generaliserbarhet. Urvalet var &ndamélsenligt. Det innebir att forskaren vet 1 forhand att

populationen besitter kunskap som ar till gagn for studien.

Motivet till urvalet av rontgensjukskdterskor med minst fem ars arbetslivserfarenhet var att
fdnga upp den grupp som kan ha praktisk erfarenhet av att ha arbetat med minskad
bemanning. De rontgensjukskoterskor som haft en kortare arbetslivserfarenhet har eventuellt
inte hunnit uppleva fordndringar i bemanning 1 samma utstrickning vilket kan leda till att
enkétsvaren inte representeras av de med erfarenhet av minskad bemanning. Forfattaren tog
samtidigt i beaktning att perioden med Covid-19 pandemi inte helt representerar en normal
arbets-situation da flera vardavdelningar holls stingda och bokade undersokningar skots fram
pa grund av restriktioner. En nackdel med &ndamaélsenligt urval dr att urvalsgruppens storlek

ar okand vilket leder till att bortfall inte kunde berdknas (Billhult, 2018. s. 266-277).

For att nd en tillracklig kvalitet i bedomning av reliabilitet sattes en minimigrans pa 30
enkédtsvar. Resultatet blev 89 svar vilket kan betraktas som en styrka for den hér studien. En
forundersokning av tidigare forskning kring bemanning och hur det paverkar arbetet for
personal inom varden gjordes for att fa en forforstdelse och kunna ta fram fragor till enkéiten
som passar in mot syftet vilket kan leda till att ny forskning kommer fram (Karlsson, 2018, s.
81-96). Tidigare validerade instrument for enkédt-undersokningar med fardigkonstruerade
fragor inom patientsdkerhet och bemanning riktade mot akutsjukskoterskor var till stor hjélp
vid skapandet av enkitfragor. Fordelen med fardigkonstruerade fragor &r att de &r validerade
och testade samt att resultaten fran dataanalysen kan jdmforas med andra studier som anvént
samma fragor. FOr att nd en hogre specifiket pa frdgorna mot bemanning och
rontgensjukskoterskor kompletterades enkdtundersokningen med nagra egenkonstruerade
fragor for att 6ka den hér studiens validitet. Genom att anviinda egenkonstruerade fragor gér
det att formulera dem exakt efter det som forfattaren ar intresserad att fa svar om. Nackdelar
med egenkonstruerade fragor kan vara att de inte tolkas pa det vis forfattaren onskar, att de
inte gér att sammanstélla dem och att det finns en risk 1 att frdgorna fargas av forfattarens satt
att se pa det som ska studeras. (Billhult, 2017, s. 123—-124).

De flesta fragorna i enkdtundersokningen var slutna. Med det menas att respondenterna erhdll
ett antal svarsalternativ att vilja mellan. Slutna fragor &r enkla att analysera och sammanstélla.

En svaghet med slutna fragor ar att det finns risk for att svarsalternativen inte fangar upp det
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huvudsakliga svar som respondenten kan ha. Enkéten innehdll &ven ndgra 6ppna fragor.
Oppna fragor ger respondenten frihet att uttrycka sig fritt och kan ge ett djupare perspektiv pa
fragan (Polit & Beck, 2018, s. 270). Efter att ha last och reflekterat 6ver svaren fran de 6ppna
frdgorna kunde svaren med inspiration av kvalitativ innehallsanalys sorteras 1 ett antal

kategorier (Danielsson, 2018).

Trots forundersokningen, kombinationen av fardiga och egenkonstruerade frdgor samt bade
Oppna och slutna fragor hade webbenkitens utformning kunnat anpassats ytterligare for att
besvara syftet béttre. Fradgorna hade kunnat riktats mer mot rontgensjukskoterskors upplevelse
av minskad bemanning i stillet for deras syn pa vilka konsekvenser som uppkommit pé grund
av minskad bemanning. Fragor hade kunnat adderats, dndrats eller uteslutits.

En svaghet med den hér studien var att den gjordes av en forfattare. Det kan innebéra en 6kad
risk for bias, vilket enligt Backman (2018, s. 89) innebdr en bendgenhet hos forfattaren att
uteldmna resultat som inte dr statistiskt signifikanta. En styrka var att handledare och en grupp
bestaende av forfattarens klasskamrater har granskat studiens analysprocess och resultat som

diarmed okat trovardigheten och palitligheten (Billhult, 2018).

Slutsatser

I massmedia har bristen pé vardpersonal diskuterats med fokus pa sjukskoterskor som arbetar
inom akut verksamhet och barnmorskor. Flera studier pé sjukskoterskors upplevelse av
bemanning i forhéllande till patientsidkerhet har gjorts pé olika avdelningar pa sjukhus och
andra vardinrdttningar men inte utifran rontgensjukskoterskors perspektiv pa
rontgenavdelningar. Den hér studiens resultat beskriver rontgensjukskoterskors erfarenhet av
minskad bemanning pa en rontgenavdelning och vilka foljder det kan fa f6r personal och
patienter.

Studiens betydelse kan vara att fa en insikt i hur rontgensjukskoterskor ser pé sin
arbetssituation. Den kan visa pa vilka riskfaktorer som paverkas av minskad bemanning vilket
kan hjdlpa verksamhetschefer och andra beslutsfattare att fokusera pa ritt typ av atgirder.
Liknande studier som gjorts pa andra avdelningar kan jimforas men samtidigt bidrar den hir
studien till att urskilja vad som &r specifikt for just en rontgenavdelning genom att 6ka
forstaelsen for vad minskad bemanning har for effekter och konsekvenser ur

rontgensjukskoterskors perspektiv.
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Bilaga A. Megjl till verksamhetschef och administratdr av facebook grupperna “Jag vill vara

radiograf” och "Rontgensjukskoterskor i Vardforbundet”

Hej xxxx. Mitt namn dr Sandra Magnusson och jag dr rontgensjukskoterskestudent vid Lulea
Tekniska Universitet och skriver mitt examensarbete nu. Jag har gjort en enkdt som jag undrar

om jag far dela ut i er verksamhet/grupp.

Med vénlig hdlsning Sandra Magnusson

Bilaga B. Mejl till sektionsansvariga pa rontgenavdelningar

Hejsan,

Sandra heter jag och léser till rontgensjukskdterska mot Lulea Tekniska Universitet, sista
terminen. Jag gor nu mitt examensarbete och har valt att géra en studie med en

enkdtundersokning.
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Syftet med studien &r att beskriva rontgensjukskoterskors upplevelse av minskad bemanning
och hur det paverkar deras arbete. Enkiten vénder sig till legitimerade rontgensjukskoterskor
med minst 5 ars erfarenhet.

Nedan ar ldnken som gér till ett informationsbrev. Dar star beskrivet vad studien handlar om,
vem enkéten vénder sig till, att deltagandet dr helt anonymt etc. I brevet finns en ldnk och en
QR-kod till enkéten som dr webbaserad och kan goras fran bade dator och mobil.

Jag vore mycket tacksam om du kan dela ut informationsbrevet till rontgensjukskdterskor pd
din avdelning. Det vore ockséd bra om du kan skriva ut informationsbrevet och ldgga ut i
fikarum sa kan man enkelt nar enkéten via QR-kod.

Da vi har tidspress frin skolan vore jag hemskt tacksam om detta gors sa snabbt som mojligt!

Lénk till informationsbrev:
https://docs.google.com/document/d/1FVNjLtdDPuLEVCGptYxyhvQSMNHPESBvyHTMR
nEmklIc/edit?usp=sharing

Har du fragor ar det bara att hora av dig.
Med vénlig hélsning,

Sandra Magnusson

Bilaga C. Informationsbrev

Vill Du delta i en studie om rontgensjukskoterskors upplevelse av minskad bemanning?

Studien vinder sig till dig som: Ar legitimerad rontgensjukskoterska och
har arbetat pa en rontgenavdelning de senaste fem iren eller mer.

Personalbrist inom vérden &r ett hogaktuellt amne och det saknas kompetent arbetskraft inom
de flesta av Sveriges regioners verksamheter.

Syftet med den hir studien &r att beskriva rontgensjukskoterskors upplevelse av minskad
bemanning och hur det kan pdverka arbetet pd en rontgenavdelning.

Studien &r ett examensarbete pd C-niva och dr en del av grundutbildningen till
rontgensjukskoterska vid Luled Tekniska Universitet. Studien kommer att genomforas med
enkéter under perioden 0916-0928 2022.

Studien genomfors via nedanstdende lank eller QR-kod som gér till en webbenkit.
Enkéten kommer att ta ca 10-20 minuter att fylla.

Det insamlade materialet kommer att bearbetas och hanteras 1 ett webbaserat verktyg (Google
Formulédr). Du besvarar fragorna helt anonymt. Enkéten kommer behandlas konfidentiellt
vilket innebér att det inte gar att hdrleda innehallet till Dig eller ndgon enskild enhet.
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Deltagandet ar helt frivilligt. Genom att besvara fragorna i enkéten och klicka pa skicka
godkdnner Du din medverkan. Om Du accepterar att delta ber vi Dig att besvara enkiten sa
komplett som mojligt. Nér examensarbetet édr fardigt och godkidnt kommer det att publiceras
pa_www.diva-portal.org Det insamlade materialet kommer att raderas efter godként

arbete. Ansvariga for studien dr Sandra Magnusson och handledare Katarina Lejon-
Sundqvist. Har Du fragor om studien &r Du vdlkommen att hora av Dig.

Lank till enkéten: https://forms.gle/cDcabxkt74h15fEt6
QR-Kod till enkéten:

]

-

Sandra Magnusson Handledare: Katarina Lejon-Sundqvist

Student Universitetslektor

Asaamu-9@student.ltu.se katarina.leijon-sundqvist@Itu.se
070-6035757 0920-492996

Bilaga D. Enkétundersdkning

1. Ditt kon*

Kvinna

Man

Indelningen passar inte mig*
2. Din alder

20-29 ar
30-39 ar
40-49
50-59
60+
3. Hur ldnge har du arbetat som legitimerad rontgensjukskoterska? *

5-10 ar
11-15 ar
Mer én 15 ar
4. Din nuvarande arbetsplats*

Vardcentral
Landsorts- / mindre sjukhus
Regionsjukhus
Universitetssjukhus
Inget av ovanstdende
5. Hur manga ar har du arbetat pa din nuvarande arbetsplats? *

0-2 ar
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34 ar
5-6 ar
7-8 ar
9-10 ar
Mer én 10 ar
6. Vilken anstillningsgrad har du? *

Mindre &n 25%
Mellan 25% och 50%
Mellan 50 och 75%
Mellan 75% och 100%
7. Hur manga timmar arbetar du utdver din anstdllningsgrad under en ménad (6vertid)?

Mindre dn 10 timmar
10-19 timmar

20-29 timmar

30-39 timmar

40-59 timmar

60—-69 timmar

70 timmar eller mer

8. Antal legitimerade rontgensjukskoterskor pa din avdelning *

1-9
10-19
20-29
30 eller fler
9. Vianvinder personal fran bemanningsforetag eller tillfdllig personal *

Aldrig
Négon enstaka gang
varje manad
Varje vecka
Annat
10. Finns det andra yrkesroller én rontgensjukskoterskor som arbetar tillsammans med dig eller
sjalvstandigt?

Ja
Nej
Vet ¢j
11. Om svaret ovan ér ja, vilken/vilka ar yrkesrollen/yrkesrollerna?

Underskoterskor
Lakare
Sjukskoterskor
Annat
12. Vi har omfordelat arbetssysslor till underskdterskor fran legitimerade rontgensjukskoterskor pa grund
av minskad bemanning.
Ja
Nej
Vet ¢j
13. Min avdelning har den bemanning (antal personer) som krivs for att mdta vardbehovet

Stammer mycket daligt
1
2
3
4
5
S

tdmmer mycket bra
14. Modaliteter pa var avdelning har hallits staingda pa grund av otillrdcklig bemanning.
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Aldrig

Nagon enstaka gang
Varje manad

Varje vecka

Vet ¢j
15. 1 vilken utstrickning anser du att f6ljande konsekvenser forekommer till f6ljd av otillriacklig
bemanning?

Inte | viss | stor | mycket stor
alls utstrdckning  utstréckning utstrackning

Okad

arbetsbelastning for

personalen

Icke andamalsenlig
bemanning

Minskad tillgénglighet
till radiologiska
undersdkningar

Forlangda vardkder

Omdirigeringar av
patienter till andra
vardinrattningar

Omplaceringar av
rontgensjukskotersko
r mellan olika
modaliteter

16. Finns det andra konsekvenser som forekommer pé din avdelning till f61jd av otillrdcklig bemanning?
Vinligen ange vilka:

17. Personalen samarbetar bra for att ge patienterna den basta varden

Staimmer mycket daligt

WA W=

Stdmmer mycket bra
18. Nar det dr mycket arbete som maste utforas snabbt arbetar vi tillsammans som ett team for att fa arbetet
avklarat.

Staimmer mycket daligt

1
2
3
4
5
Stammer mycket bra

19. Nar det blir tufft for ndgra pa avdelningen kommer andra och hjélper till.

Stammer mycket daligt

WD A W =

Stdmmer mycket bra
20. Isituationer dér ensamarbete inte bor utforas finns det alltid nagon kollega att
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fraga om hjdlp
Stdmmer mycket bra

NN B W —

tammer mycket daligt
21. Jag har blivit beordrad dvertid p& grund av personalbrist

I mycket liten utstrdckning

1
2
3
4
5
I mycket stor utstrackning

22. Jag har arbetat fler timmar dn vad som &r bra for att diagnostiska bilder och interventioner ska bli sé bra
som mojligt

Staimmer mycket daligt

1
2
3
4
5
Stammer mycket bra

23. Jag har fatt avbryta eller stélla in schemalagd tid for administrativa arbetsuppgifter pa grund av
otillrdcklig bemanning

Aldrig
Négon enstaka gang
Varje manad
Varje vecka
Varje dag
Vet ¢j
24. Jag har fatt stélla in eller flyttat semesterdagar pa grund av otillricklig bemanning

Ja
Nej
25. Tillgang till personal for handledning av studenter har minskat

Stammer mycket daligt

1
2
3
4
5
Stdmmer mycket bra

26. Tillgang till personal for introduktion av nya medarbetare har minskat

Stammer mycket daligt

1
2
3
4
5
Stimmer mycket bra

27. Hog arbetsbelastning &r ett arbetsmiljoproblem som gor var avdelning till en mindre attraktiv
arbetsplats

Stammer mycket daligt
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B WN —

tammer mycket bra
28. Utmaningar med bemanning har lett till effektiviseringar

Ja

Nej

Vet ¢j
29. Om svaret ovan &r ja, beritta gérna vilka effektiviseringar som gjorts
30. Har du ként oro for din hélsa kopplat till bemanningssituationen?

Ja
Nej
Vill ej svara
31. Har du ként oro for dina kollegors hélsa kopplat till bemanningssituationen?

Ja
Nej
Vill ej svara
32. Det ir bara tur att inga allvarliga misstag sker pd min avdelning

Staimmer mycket daligt

1

2

3

4

5

Stammer mycket bra

33. Hur ofta har foljande risker for patientsdkerhet uppstétt till foljd av otillricklig bemanning. (sex
svarsalternativ
Négon Varje Varje Varje Ingen
Aldrig  enstaka . ! ! ! o .
. méanad  vecka dag uppfattning
gang

Onédig joniserande : : - — : -
stralning — o o — — u
Felaktig
lakemedelshantering
och/eller [] [] [] [] [ ] []
administration av
kontrastmedel
Fallskador, | | |
kldmskador ' ' S ' '
Skador vid invasiva r i ; ;
ingrepp — —I J — — —]
Fel i remisshantering L] L] L] | L]

34. Har du fler exempel pa risker med patientsikerhet som har uppstatt eller som

skulle kunna uppstd pd grund av minskad bemanning, beritta gérna!
35. Ar det nagot i enkédten du onskar tilldgga eller kommentera?
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